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Rdzenna idea ogdlnej teorii napiecia (GST) jest bardzo prosta: kiedy ludzie
s traktowani w negatywny sposob, czesto staja si¢ rozdraznieni i mogg odpowie-
dzie¢ zachowaniem przestepczym (Agnew, 1992; 2006a,b). GST opracowuje t¢ ide¢
w szczegdlowy sposdb. Po pierwsze, opisuje typy negatywnego traktowania albo
napieé, ktore z najwigkszym prawdopodobienistwem prowadza do przestepstwa. Po
drugie, odpowiada na pytanie, dlaczego te napigcia zwigkszaja mozliwos¢ wystapie-
nia przestepstwa i po trzecie, wskazuje, dlaczego niektorzy ludzie czg¢Sciej niz inni
odpowiadajg na napiecie czynem przestepczym.

Idea profilaktyki zachowan przestepczych wynikajaca z GST jest réwnie pro-
sta: mozemy zapobiegaé przestepczosci poprzez redukowanie narazania cztowieka
na doSwiadczanie napiecia oraz poprzez redukowanie tendencji do odpowiadania
na napigcie przestepczoscia (Agnew, 1995; 2006a). Jest kilka sposobéw redukowa-
nia stopnia narazania czlowieka na napiecia; niektore z nich zwigzane sg ze zmie-
nianiem Srodowiska spolecznego. W szczegdlnosci mozemy: eliminowaé napiecia
sprzyjajace przestepczosci, zmieniaé napigcia na mniej Sprzyjajace przestepczosci,
utatwiaé ludziom unikanie napi¢é oraz odsuwaé ludzi od napi¢é. Mozemy reali-
zowac te cele na rézne sposoby; dwie naczelne strategie zawierajg trening specjali-
stow w kierunku monitorowania i harmonizowania napi¢é oraz tworzenie centréw
wsparcia spolecznego w Srodowisku lokalnym.

Jest rowniez mozliwe redukowanie stopnia narazania na napigcia poprzez pra-
ce z jednostkami. W szczegdlnosci mozemy wyposazaé jednostki w umiejetnosci
i zasoby umozliwiajace lepsze unikanie napieé oraz uczy¢ interpretowania $rodo-
wiska spolecznego w sposéb minimalizujacy subiektywne napiecia. Strategia mi-
nimalizujgca subiektywne napiecia powinna by¢ stosowana z wielkg ostroznoscia.
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Nie chcemy uczy¢ jednostek akceptacji lub tolerowania tych napieé, ktore winny byé
niwelowane.

W koficu mozemy zapobiegaé przestepczosci poprzez redukowanie prawdopo-
dobienstwa, ze jednostki beda adoptowaé si¢ do napiecia poprzez przestepczosc.
W szczegdlnoSci mozemy: rozwijaé umiejetnosci adaptacyjne oraz zasoby jedno-
stek, dostarczaé wsparcia w adaptacji, zwieksza¢ ich poziom kontroli spotecznej,
redukowa¢ dyspozycje do przestepczej adaptacji i redukowad ich narazanie (si¢)
na sytuacje sprzyjajace przestepczo$ci. Niektore z wymienionych powyzej strategii
s juz stosowane i osiggajg pewne sukcesy w redukowaniu przestepczosci. Czesé
z nich nie byta bezposrednio inspirowana przez GST, niemniej redukujg one naraza-
nie (si¢) na napiecia i/lub prawdopodobienistwo adoptowania si¢ do napieé poprzez
przestepczo$é. Inne, oparte bezposrednio na GST nie byly jeszcze w tak znaczagcym
stopniu realizowane.

Pryncypia

Napiecia dotyczg wydarzen i warunkéw nieprzyjemnych dla jednostki (Agnew,
19925 2001; 2006a, 2006b). Przyktady napieé zawieraja przemoc wobec dzieci,
bezrobocie czy brak mozliwosci osiggania celéw finansowych. GST czyni rozroz-
nienie miedzy obiektywnymi i subiektywnymi napieciami. Obiektywne napigcia
dotycza wydarzen i warunkéw uznawanych za nieprzyjemne przez wiekszo$¢ ludzi
w danej grupie spofecznej. Napigcia subiektywne dotyczg wydarzefi i warunkéw
uznawanych za nieprzyjemne przez poszczegdlnych ludzi, ktérzy ich doswiadczaja.
Ludzie r6znia sie w subiektywnych reakcjach na te same obiektywne napiecia. Na
przyktad niektorzy moga doSwiadczaé rozwodu jako sytuacji frustrujacej, podczas
gdy inni jako powodu do uroczystej celebracji. Ten fakt sugeruje istotng zasade
profilaktyki przestgpczosci: redukowanie prawdopodobienstwa, ze ludzie beda su-
biektywnie szacowaé obiektywne napi¢cia w negatywny sposéb.

GST klasyfikuje napiecia w trzy grupy: brak sukcesu w osigganiu pozytywnie
warto$ciowanych celéw (np. sukces finansowy, maskulinizm); utrata lub zagrozenie
utratg pozytywnie warto$ciowanych bodzcéw (np. utrata pienigdzy, Smieré przy-
jaciela) oraz prezentacja lub zagrozenie prezentacja negatywnie wartoSciowanych
bodzcéw (np. werbalna lub fizyczna przemoc). W istocie setki specyficznych napigé
wchodzi w zakres tych ogdlnych kategorii. Nie wszystkie jednak sprzyjaja przestep-
czoS$ci. Napiecia prowadza do przestepczosci szczegdlnie wtedy, gdy osiggaja wy-
soka amplitude, sg postrzegane jako niesprawiedliwe, sq zwigzane z niska kontrolg
spoleczng oraz wytwarzaja presje lub motywacje do adaptacji przestepczej.

Napiecie, ktore osigga wysoka amplitude ma kilka cech. Jest wysokie w stopniu
(np. duza finansowa strata, gwaltowna przemoc fizyczna), zdarza si¢ czgsto, trwa
dtugo oraz wystepuje aktualnie lub w ostatnim czasie (np. dtugotrwate bezrobocie,
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chroniczna przemoc). Osiaga réwniez wysoki poziom centralizacji, tzn. zagra-
za indywidualnie istotnym celom, warto$ciom, potrzebom, identyfikacjom i/lub
dzialaniom. Na przyklad centralnym celem dla wigkszosci ludzi zyjacych w USA
i w Polsce jest sukces finansowy. W konsekwencji jednostki czesto stajg si¢ sfru-
strowane, kiedy osiggniecie tego celu jest zagrozone (np. tracg prace, przezywaja
powazne problemy finansowe).

Napiecia sg percepowane jako niesprawiedliwe szczegdlnie wtedy, gdy doty-
cza dokonanego rozmyslnie pogwalcenia regul sprawiedliwosci. Mozna wyré6znic
kilka znaczacych okolicznosci w tym wzgledzie. Pierwsza z nich zachodzi, kiedy
ludzie sa przekonani o tym, ze napigcie, ktorego doswiadczaja jest niezastuzone
i nie przyczynia si¢ do wigkszego dobra (np. dzieci sg karane za wystepki, ktorych
nie popelnity). Nie wystepuja wowczas jasne zasady naktadania kar i jednostki nie
majg prawa glosu (np. dzieci nie majg mozliwosci przedstawienia ich wersji wy-
darzen przed ukaraniem). Druga, kiedy napiecie pogwalca mocno normy i war-
toSci spoleczne (np. przemoc wobec dzieci). Trzecia, gdy napigcie jest zwigzane
z odmiennym od przeszlego traktowaniem ofiary w podobnych okolicznosciach lub
odmiennym traktowaniem innych (np. nauczyciel karze ofiar¢ bardziej surowo niz
innych, ktérzy prezentuja podobne nieakceptowane zachowania).

Kontrola spoleczna odnosi si¢ do tych faktoréw, ktére powstrzymuja jednostki
od angazowania sie w przestepczo$¢ (Agnew, 2005). Wiele jednostek nie angazuje
sie w przestepczosé, poniewaz znajduje sie¢ pod bezposrednig kontrola, tzn. s3 oto-
czone przez innych ludzi, ktérzy stanowig jasne zasady zapobiegajace zachowaniom
nieakceptowanym, $ciSle monitorujg zachowania i konsekwentnie, w odpowiedni
sposOb reaguja na naruszanie regul. Moga to by¢ rodzice, nauczyciele, sasiedzi, pra-
codawcy i policja. Jednostki powstrzymujg sie od zachowan przestepczych takze
z powodu silnych emocjonalnych wigzi z konwencjonalnymi innymi (rodzice, mat-
zonkowie, nauczyciele). Nie chcg ich rani¢ i narazaé na niebezpieczenistwo tych
wiezi. Powstrzymuja sie od przestgpstwa, poniewaz poczynily istotne inwestycje
w konwencjonalng dzialalno$é, taky jak szkota czy praca; maja dobre stopnie lub sa-
tysfakcjonujgca prace. Jednostki zostaly nauczone, ze przestepstwo jest zle i niemo-
ralne. Warto zauwazyd¢, iz niektére napigcia wynikajg wlasnie z wysokiego poziomu
kontroli spotecznej, na przyktad rodzice moga narzucac zasady, ktére nie podobaja
sie dzieciom i karaé dzieci za ich naruszenie. Inne napiecia z kolei sg zwigzane z ni-
skim poziomem tej kontroli. Na przyktad osoby, ktére sa dtugotrwale bezrobotne,
stabo inwestujg w konwencjonalng dzialalno$¢. Te napiecia mogg przerodzié sig
w zachowania przestepcze, poniewaz osoby doswiadczajac ich, traca ,,powstrzymu-
jace” odniesienia.

Napiecia sg zréznicowane w stopniu, w ktorym tworza presje lub motywacje do
zachowania przestgpczego. Niektdre napiecia sg tatwiej rozwigzywalne przez prze-
stepczo$¢ niz inne, kreuja lepszy bodziec do zachowan przestepczych. Na przyktad
napiecie zwigzane z desperacka potrzebg pieniedzy jest fatwiej rozwigzywalne przez
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przestepczo$¢ niz napiecie zwigzane z niezdolnoScig osiggania dobrych wynikéw
w szkole. Ponadto niektdre napiecia wynikaja z kontakow z osobami, ktére modelu-
ja zachowania przestepcze, wzmacniajg je, uczg przekonan przychylnych przestep-
stwom lub w inny spos6b wywieraja presj¢ do zaangazowania si¢ w przestepstwo.
Na przyktad jednostki, ktore sg tyranizowane (bullied) przez réwiesnikow, zostaja
swystawione” dla innych, ktorzy kreujg przestepczoscé.

Na bazie tych kryteriéw GST okresla kilkanascie napieé, ktore sprzyjaja two-
rzeniu si¢ zachowan przest¢pczych. Sa to: odrzucenie przez rodzicow; nieregularne,
nadmierne i surowe dyscyplinowanie; stosowanie przemocy wobec dzieci i zanie-
dbywanie; negatywne do§wiadczenia w szkole (niskie stopnie, niewlasciwe trakto-
wanie przez nauczycieli, do§wiadczanie szkoly jako nudnej i jako straty czasu); bycie
wykorzystywanym przez réwiesnikéw, w tym przemoc werbalna i fizyczna; niesatys-
fakcjonujaca praca (nisko platna, brak ubezpieczenia lub niskie ubezpieczenie, mate
mozliwosci awansu, nieprzyjemne warunki pracy); dlugotrwale bezrobocie; pro-
blemy malzefiskie, zwigzane z czestymi konfliktami oraz przemocy fizyczng i psy-
chiczng; nieosigganie ,ekskluzywnych” celéw, zwigzanych z dreszczem/ekscytacja,
wysokim poziomem autonomii, maskulinizmem oraz pragnieniem zdobycia duzych
pieniedzy w krotkim czasie; wiktymizacja; mieszkanie w bardzo ubogich spolecz-
noSciach; bezdomno§¢ oraz dyskryminacja z powodu rasy, etnicznosci, plci i religii.

Z badan wynika, iz napiecia te zwiekszaja prawdopodobiefistwo przestepczodci;
niektére z nich znajduja si¢ posrdd najistotniejszych przyczyn przestepstw (Agnew,
2001, 2006). Nalezy zauwazy¢é, ze inne teorie takze wskazujg niektére z wymienio-
nych powyzej faktoroéw jako czynniki zwiekszajace prawdopodobienistwo przestep-
czoSci. Na przyklad teorie kontroli spotecznej wskazuja, iz dtugotrwate bezrobocie
moze prowadzié¢ do przestgpczosci, poniewaz bezrobotni maja mniej do stracenia
angazujac si¢ w przestepczo$¢. GST wyrdznia sie z tych teorii nie tylko w obrebie
wskazywania przyczyn przestepczosci, ale takze w aspekcie eksplanaciji, dlaczego te
przyczyny implikujg przestepczosé.

GST stanowi, ze napi¢cia wywoluja seri¢ trudnych dla jednostki emocji, takich
jak gniew, frustracja i depresja. Emocje te wytwarzaja presj¢ do podjecia korek-
cyjnego dziatania: ludzie czujg si¢ zle i chcg co$ z tym zrobié. Emocja gniewu wy-
bitnie sprzyja przestepstwu, poniewaz energetyzuje jednostke do dziatania, obniza
zahamowania i wytwarza pragnienie odwetu. Zachowanie przestepcze jawi sie wiec
jako spos6b redukgji lub ucieczki od napigé (np. kradziez, aby osiggac cele finanso-
we, ucieczki z domu w obawie przed przemocy); poszukiwanie odwetu na innych
(np. napa$¢ na tych, ktérzy wykorzystujg jednostke) oraz uSmierzanie negatywnych
emocji (np. uzywanie alkoholu i/lub narkotykéw).

Napiecia moga prowadzi¢ do przestepczosci takze z innych powodéw. Moga
redukowac typy kontroli spolecznej opisane powyzej, tym samym ulatwiajac jed-
nostkom angazowanie si¢ w przestepczo$é. Na przyktad dzieci, wobec ktérych
stosowana jest przemoc, moga darzy¢ niechecia swoich rodzicéw. Dzieci, ktore
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postrzegaja szkole jako nudng, i w zwigzku z tym sg szykanowane przez nauczycieli,
moga w konsekwencji ja znienawidzié. Jednostki, ktére sg dlugotrwale bezrobotne,
czegsto dochodza do przekonania, ze kradziez nie jest nagannym zachowaniem.

Napigcia facylituja rowniez spoleczne uczenie si¢ przestepczosci (Agnew, 2005).
Osoby doswiadczajgce napie czasem 1acza sie w grupy, zeby redukowaé wlasne
napiecia. Na przyktad mlodzi ludzie w poczuciu zagrozenia mogg utworzy¢ gang,
nastepnie wzajemnie zachecaé sie do zachowan przestepczych. Napiecia prowadza
réwniez do rozwoju przekonan przychylnych przestepczosci. Jednostki, ktére nie s
zdolne do osiagniecia finansowego sukcesu w legalny sposob, moga doj$¢ do wnio-
sku, ze kradziez i sprzedaz narkotykéw sg czasem usprawiedliwione.

Badania potwierdzaja te argumenty, wskazujac, ze negatywne emocje takie jak
gniew czeSciowo wyjasniaja przestepstwo jako efekt napigé. Sg rowniez dowody na
to, ze napiecia mogg obnizaé kontrole spoteczng, prowadzi¢ do przekonan przy-
chylnych przestepczosci i budowaé zwigzki z patologicznymi rowiesnikami (Agnew,
2006a; b).

Jednak wigkszo$é jednostek nie odpowiada na sytuacje napigcia przestepstwem.
Raczej adoptuje si¢ do niej w legalny sposéb. Na przyktad negocjuje z przesladow-
cami, pracuje wiecej, aby lepiej zarabiac, zglasza wiktymizujacych ich przestepcow
policji lub po prostu znosi nieprzyjemne warunki pracy. GST stanowi, ze istnie-
je kilka faktoréw zwiekszajacych prawdopodobiefistwo adaptacji przestepczej do
napiecia.

Adaptacja przestepcza jest bardziej prawdopodobna u jednostek o matych zdol-
no$ciach adaptacyjnych i niewielkich zasobach, na przyktad nieposiadajacych umie-
jetno$ci rozwigzywania probleméw i umiejetnosci spotecznych, o niskim poziomie
edukacji i ograniczonych zasobach finansowych, o osobowos$ciowych cechach ta-
kich jak negatywna emocjonalnos$¢ i brak zahamowan. Jednostki z tymi cechami ta-
two popadajg w rozdraznienie, reagujg gniewem, sg impulsywne, skfonne do ryzyka
i malo troszcza si¢ o uczucia i prawa innych. Adaptacja przestepcza jest bardziej
prawdopodobna takze u 0sdb o malym konwencjonalnym wsparciu spotecznym.
Takie osoby nie majg do kogo zwrdcic si¢ o pomoc, w zakres ktorej wchodzg wspar-
cie emocjonalne, porada, pomoc finansowa i bezposrednie wsparcie w adaptacji.

Adaptacja przestepcza jest bardziej prawdopodobna u 0oséb wywodzacych sie ze
srodowisk o niskiej kontroli spotecznej, gdyz majg one mniej do stracenia oraz u tych,
ktorzy stykaja sie z przekonaniami przychylnymi przestgpstwom. Takie przekonania
czesto definiujg przestepczo$é jako usprawiedliwiong odpowiedZ na sfere napigd,
takich jak prowokacja czy niezdolno$é osiggniecia sukcesu finansowego legalnymi
kanatami. W odniesieniu do tego adaptacja przestepcza jest bardziej prawdopo-
dobna u 0séb posiadajacych przyjaciél przestepczych, ktérzy czesto ja wzmacniaja,
modelujg, uczg przekonan przestepczych oraz zachecajg do przestepstwa. Adaptacja
przestepcza jest wigc bardziej prawdopodobna u 0sob, ktérym przedstawia si¢ sy-
tuacje, w ktorych koszty przestepstwa sa niskie, a korzys$ci wysokie. Na przyktad,
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kiedy ,,napiete” jednostki stykajg si¢ z atrakcyjnymi dla przestepstw celami, a nikt
woko! nie sankcjonuje przestepstw.

Badania faktoréw implikujacych odpowiedzi na napigcia przynosza niejedno-
znaczne rezultaty (Agnew, 2006a; b). Niektore studia wskazuja, ze ludzie w sytuacji
napiecia z wigkszym prawdopodobiefistwem angazujg sie w przestepczo$c, kiedy
posiadaja faktory przedstawione powyzej, takie jak cechy osobowosciowe (nega-
tywna emocjonalno$é, brak zahamowan), przekonania przychylne przestepczosci
oraz zwiazki z patologicznymi réwiesnikami. Na przyktad naduzywanie alkoho-
lu, a przede wszystkim narkotykéw w sposob jednoznaczny wigze si¢ z negatywng
emocjonalnoscig (Bylica, 2010). Inne studia jednak tego nie potwierdzajg. Agnew
(20064, b) twierdzi, iz te niejednoznaczne rezultaty wywodza si¢ z metodologicz-
nych probleméw badan w tym obszarze (takze Mazerolle, Maahs, 2000).

Harmonizowanie napie¢ poprzez zmiane srodowiska

Najbardziej oczywistym postulatem profilaktyki zachowan przestepczych wy-
nikajacym z GST jest redukowanie stopnia narazania jednostek na doS§wiadczanie
napiecia. Na przyktad redukowanie stopnia, w jakim dzieci s3 poddawane prze-
mocy domowej, tyranizowane przez réwiesnikow lub redukowanie czasu trwania
bezrobocia dorostych. Wyr6zniamy tutaj kilka strategii, ktore sa zwigzane z facyli-
towaniem zmian w Srodowisku.

Pierwsza z nich jest eliminowanie napi¢é. Nie ma potrzeby ani tez usprawie-
dliwienia istnienia wigkszoSci napie¢ prowadzacych do przestepczosci. Dlatego
winni§my czynié wysitki w celu ich eliminowania. OczywiScie nie jest mozliwe
wyeliminowacd je zupelnie, jednak wiele programéw prébuje minimalizowaé praw-
dopodobienistwo tego, by ludzie traktowali innych w negatywny sposob. Niektore
z nich zdotaly znaczaco zredukowaé zakres niektorych napieé, takich jak wykorzy-
stywanie dzieci, stosowanie surowych i niekonsekwentnych metod dyscyplinowania
przez rodzicow, negatywne traktowanie przez nauczycieli czy tyranizowanie!. Na
gruncie polskim egzemplifikacja takich programoéw sg ,, Trening GST dla Koalicji
Przeciw Przemocy”, ,Terapeuta Rodzinny”? oraz ,,Saper — czyli jak rozminowac
agresje¢” (Knez, Stonina, 2003). Programy te koncentrujg si¢ na przyczynach, z po-
wodu ktorych ludzie Zle traktujg innych.

Ludzie mogg zle traktowac¢ innych z powodu wtasnych cech osobowosciowych.
Na przyktad mogg tatwo popadaé w niezadowolenie, w nastgpstwie reagowaé
zloscig oraz nie by¢ w stanie zwigkszy¢ zakresu samokontroli. Mogg sami znajdo-

! Agnew (1995, 2005, 2006a); Andrews, Bonta (2006); Aos i in. (2006); the Blueprints for Violence
Prevention www.colorado.edu/cspv/blueprints/; the Campbell Crime and Justice Group www.campbellcol-
laboration.org/CCJG/; Currie (1998); Farrington, Welsch (2007); Grenwood (2006).

2 www.owr.andrychow.pl
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wacé si¢ w sytuacji napiecia lub stresu. Na przyktad rodzic moze zmagac si¢ z seria
probleméw finansowych, probowac radzi¢ sobie z ,,trudnym” dzieckiem, by¢ ofia-
ra przemocy malzenskiej. Te napigcia zwigkszajg prawdopodobienstwo, ze zacznie
on wykazywa¢é szorstkie, nacechowane przemocg zachowania wzgledem dzieci.
Ludzie mogg réowniez zle traktowaé innych, poniewaz zostali tego nauczeni przez
rodzicéw, znajomych czy tez cztonkdéw spotecznosci lokalnej. W tym przypadku sg
w zréznicowany sposdéb wzmacniani do takich zachowan. Jednostka, ktéra tyrani-
zuje innych, moze cz¢Sciej spotykac si¢ z pochwalg przyjaciél niz dezaprobatg. Lu-
dzie mogg takze zle traktowaé innych z powodu malej znajomosci alternatywnych
zachowan. Niektérzy rodzice i nauczyciele stosujg surowe metody dyscyplinowania
czeSciowo z tego powodu, ze nie znajg innych.

Rozmaite programy prébujg mierzy¢ si¢ z przyczynami zlego traktowania in-
nych ludzi. Niektére z nich koncentrujg si¢ na jednostkach, ktore prezentowaly
juz wczesniej destrukcyjne zachowania wzgledem innych (np. przestepcy, nieletni
rodzice w ubogich rodzinach), inne obejmujg szersze grupy, takie jak nauczyciele
i uczniowie w szkole. Programy te uczg ludzi lepszej kontroli gniewu i rozwija-
nia samokontroli. Pomagaja redukowac napiecia, z ktérymi ludzie si¢ konfrontuja,
np. rozwigzywaé problemy finansowe, wychowawcze czy zwigzane z przemo-
cg malzefiska. Programy te majg na celu eliminacj¢ zréznicowanych czynnikéw
wzmacniajgcych negatywne zachowania. Zachowania oséb objetych programem
sg monitorowane, a zachowania negatywne podlegaja sankcjom. Réwnoczesnie
nastepuje proces uczenia zachowan alternatywnych, np. bardziej efektywnych me-
tod dyscyplinowania. Osoby sg wzmacniane do stosowania takich zachowan, ktore
wzmacniaja sie same, poniewaz pozwalajg na lepsze osigganie celéw (np. lepsze
utrzymywanie dyscypliny w klasie).

Nie wszystkie programy koniczg si¢ sukcesem. Efektywny program jest zwykle
intensywny, realizowany w ,kontakcie” z uczestnikami i trwa co najmniej kilka
miesiecy. Zaktada stosowanie réznych technik uczenia, takich jak uczenie bezpo-
Srednie, demonstracja, odgrywanie rél, a podczas realizacji zbieranie informacji
zwrotnych. Dostarcza to mozliwo$ci monitorowania zachowan uczestnikow. Wy-
maga jednak wzajemnego zrozumienia pomi¢dzy personelem realizujgcym program
a uczestnikami. Czasem do uczestnictwa w dobrych programach trudno naméwic
tych, ktorzy potrzebuja ich najbardziej. Dlatego zacheca sie ich poprzez stosowanie
réznych bodzcéw lub zmuszanie do partycypowania, jezeli sa pod kontrolg agend,
takich jak system szkolny czy sady.

Niektore napiecia sg trudne do wyeliminowania, poniewaz spetniajg uzyteczne
funkcje i/lub szersze sily spoteczne czynig ich eliminacj¢ trudna. Na przyklad praw-
dopodobnie nauczyciele nadal beda wystawia¢ niskie stopnie, ludzie beda kontynu-
owa¢ niskodochodowa prace, a niektore jednostki nie bedg zdolne osiggaé swoich
ekonomicznych celow. Kiedy nie mozemy eliminowac takich napig¢é, mozemy zmie-
niaé je w ten sposob, aby stawaly si¢ mniej sprzyjajace zachowaniom przest¢gpczym.
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Jak wskazano wczesniej, napigcia prowadzace do przestgpstwa majg wysokg
amplitude, sg postrzegane jako niesprawiedliwe, wigzg sie z niskg kontrolg spotecz-
ng i wytwarzaja presj¢ lub motywacje do adaptacji przestepczej. Zmieniajac jed-
ng lub kilka z tych cech, mozemy redukowaé prawdopodobienistwo pojawienia si¢
przestepstwa.

Amplituda napiecia moze by¢ obnizana poprzez koncentracje na jego stopniu,
czestotliwosci/okresie wystepowania oraz centralizacji, na przyktad poprawianie
warunkow pracy poprzez podniesienie minimalnej ptacy oraz zabezpieczenie pew-
nych korzysci, takich jak ubezpieczenie zdrowotne; redukowanie surowosci sankcji
stosowanych przez rodzicéw i nauczycieli poprzez nagltasnianie ich lub zniechecanie
do stosowania takich praktyk jak kary fizyczne; skracanie okresu bezrobocia po-
przez szersze i efektywniejsze stosowanie treningdw zawodowych oraz tworzenie
miejsc pracy w sektorze publicznym. Trudniejsza jest zmiana centralizacji napiecia,
poniewaz wigze si¢ z ingerencja w zasadnicze cele, wartoSci, identyfikacje jednostki.
Niemniej mozliwe sg wysitki rowniez w tej sferze, np. przez podejmowanie krokéw
zachecajacych do zmniejszenia nacisku na pewne cele, takie jak sukces finansowy
i maskulinizm.

Mozna podejmowaé dziatania zmierzajace do zmiany percepcji napigcia jako
niesprawiedliwego. Przykladem sg sankcje stosowane przez rodzicéw, nauczycie-
li, pracodawcow i wymiar sprawiedliwosci, ktére czesto sg postrzegane jako nie-
sprawiedliwe i tym samym czasem zwig¢kszaja prawdopodobienistwo pojawienia si¢
przestepstwa. Mozemy redukowac poczucie niesprawiedliwo$ci wynikajace z tych
sankcji poprzez uczenie efektywnych zasad ich stosowania. Do zasad tych nalezy:
stwarzanie mozliwosci prezentacji wlasnej wersji wydarzen; traktowanie jedno-
stek z szacunkiem, bez stosowania r6znych form przemocy; wyja$nienie podstawy
zastosowania sankcji wskazujgcej na fakt, iz jest zastuzona i/lub stuzy wigksze-
mu dobru; zagwarantowanie, by sankcje byly niezmienne w czasie, spdjne i kon-
sekwentnie stosowane wzgledem wszystkich jednostek wykazujacych dany typ
zachowania.

Kolejne dzialania dotyczg zwigkszania poziomu kontroli spolecznej zwigzanej
z takimi napieciami jak niskie stopnie w szkole, bezrobocie oraz stabo ptatna, tym-
czasowa praca. Na przyktad w stosunku do uczniéw otrzymujacych bardzo niskie
stopnie lub do§wiadczajacych surowych sankcji w szkole moga by¢ stosowane spro-
filowane interwencje, ktérych celem jest zwigkszenie zakresu kontroli spoteczne;j.
Moga oni by¢ objeci pomoca mentorska, umieszczani w specjalnych programach,
takich jak programy rekreacyjne i treningi umiejetnosci zawodowych, po to by za-
ciesnié ich wiez z innymi, zwiekszy¢é mozliwosci sukcesu oraz kontrole bezposrednia
(np. monitoring). Napiecie zwigzane z niska kontrolg spoleczng moze wiec wyzwo-
li¢ rozwoj tej kontroli. Podobne strategie sg stosowane do oséb, ktore stracity prace,
pracuja w niekorzystnych warunkach lub do§wiadczajg innych napieé zwigzanych
z niskim poziomem kontroli spofecznej.
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W koficu mozemy ograniczaé zasieg wytworzonej przez napigcie motywacji lub
presji do adaptacji przestepczej, utrudniajgc rozwigzywanie tych napieé poprzez
przestepstwo, np. zwigkszajac monitoring osoéb, ktore doswiadczaja pewnych na-
pieé. W tym samym czasie moga by¢ podejmowane wysitki zmierzajace do roz-
wigzywania tych napie¢ w konwencjonalny sposéb. Uczniowie, ktérzy otrzymuja
niskie stopnie, mogg zostaé objeci opieka indywidualng, otrzymywaé mozliwosci
prezentacji innych swoich potencjaléw i/lub alternatywne drogi do osiggania ce-
16w. Te dzialania, fgcznie z wysitkami zwigckszajacymi kontrole spoteczng powinny
takze zmniejszy¢ prawdopodobienstwo, ze te napigcia spowodujg wzrost zwigzkéw
z przestgpczymi rowie$nikami.

Podejsciem, ktdre probuje realizowac wiele z powyzszych celow, jest sprawiedli-
wos$¢ naprawcza (Braithwaite, 2002). Inicjatywa ta proponuje alternatywny sposéb
stosowania sankgji karnych wzgledem jednostek. Sankcje obecnie naktadane przez
wymiar sprawiedliwo$ci majg niewielkg skuteczno$¢ w wymiarze zapobiegania
przysztym przestepstwom; moga nawet zwiekszaé ich poziom. CzeSciowo dzieje sie
tak, dlatego ze takie sankcje czesto funkcjonujg jako napiecia sprzyjajace przestep-
stwu. Maja wysokg amplitude i sg stosowane w sposéb percepowany jako niespra-
wiedliwy. Przestepcy, na przyktad, moga by¢ traktowani obcesowo i mie¢ niewielka
mozliwo$¢ przedstawienia swojej wersji wydarzen. Sankcje izoluja przestgpcow od
spofeczenistwa, a w nastepstwie utrudniajg znalezienie zatrudnienia, tym samym
obnizaja kontrole spoteczng. W konsekwencji sankcje moga powodowaé wzrost
zwigzkéw ze §rodowiskiem przestepczym.

Sprawiedliwo$¢ naprawcza niweluje te negatywne efekty. Sednem tego podejscia
jest konferencja z udzialem ofiary przestepstwa, przestepcy, istotnych oséb zwigza-
nych z ofiarg i przestepca oraz przedstawicieli spolecznosci lokalnej. Ofiara i inni
przedstawiajg szkode spowodowang przestepstwem i maja mozliwosé ,,przestucha-
nia” przestepcy. On z kolei ma mozliwos$¢ przedstawienia swojej wersji wydarzen.
Strony wspdlnie opracowuja plan naprawy szkody. Taki plan zawiera zwykle prze-
prosiny i zado§éuczynienie (np. restytucje mienia) ofiary, jak rowniez prace spolecz-
ne. Podejmowane sg wysitki, aby unikna¢ sankgcji o charakterze izolacyjnym. Kiedy
szkoda jest wyro6wnana, przestepca moze uzyskaé przebaczenie. Czynione sg row-
niez wysitki zmierzajace do diagnozowania i rozwigzywania probleméw przestepcy
w celu wsparcia jego reintegracji spotecznej. Sprawiedliwo$é naprawcza redukuje
wiec amplitude sankcji, zwigksza poczucie sprawiedliwego ich zastosowania, po-
dejmuje kroki uwydatniajace kontrole spoteczna i redukuje prawdopodobiefistwo
zwigzkéw z przestepcami. Badania wskazuja, ze to podejscie jest w pewnym stopniu
efektywne w nastepczej profilaktyce zachowan przestepczych (Braithwaite, 2002;
Balandynowicz, 2007). Waznym i interesujacym przedsiewzigciem w tej dziedzinie
—w polskiej rzeczywisto$ci edukacyjnej — sa mediacje réwie$nicze’.

* www.mediator.org.pl
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Strategie eliminowania i zmieniania napi¢¢ dazg ponadto do ulatwiania lu-
dziom unikania napig¢é. Szczegdlnie wazne jest to, ze ludzie czasem nie u§wiadamia-
ja sobie, ze pewne ich zachowania prowadzg do negatywnego traktowania. Mozemy
wiec podejmowac kroki zwigkszajace sSwiadomos¢ tego faktu. Rodzice, nauczyciele,
pracodawcy, pracownicy wymiaru sprawiedliwosci i inni mogg by¢ uczeni, by bar-
dziej wyraziScie ustanawiaé zasady zachowania i konsekwencje ich naruszania. To
nie tylko pomoze jednostkom unikaé zachowan, w wyniku ktérych moga zostaé
negatywnie potraktowane, ale réwniez zwigkszy poczucie sprawiedliwosci sankgji,
ktore zostang zastosowane.

Ludzie rowniez nie u$wiadamiaja sobie czasem, ze negatywne traktowanie jest
bardziej prawdopodobne w pewnych okoliczno$ciach — w okreSlonych miejscach,
godzinach i w gronie pewnych os6b. Dlatego mozemy im uswiadamiad, aby unikali
tych okolicznosci lub podejmowali $§rodki ostroznosci zmniejszajace prawdopodo-
biefistwo ich ztego traktowania. Na przyktad niektérzy ludzie wiedzg o tym, ze po-
winni unika¢ pewnych miejsc w nocy lub pewnych ludzi, jesli chcg ustrzec sie przed
negatywnym traktowaniem. W pewnych przypadkach moglibySmy lepiej ostrzegaé
ludzi o okoliczno$ciach, w ktérych prawdopodobiefistwo napigcia jest wysokie. Na-
lezy jednak wysytaé taki komunikat z duzg ostroznoscig. Naznaczanie kogo$ jako
niebezpieczng osobe lub miejsca jako niebezpiecznego moze mieé bowiem nega-
tywne konsekwencje (Agnew, 2005; Bylica, 2008); potencjalne korzySci takiego
naznaczania powinny by¢ poréwnane z kosztami.

Nawet kiedy ludzie s3 Swiadomi tego, ze negatywne traktowanie jest bardziej
prawdopodobne w pewnych okolicznosciach, moga nie by¢ w stanie unikna¢ tych
okolicznosci. Szczegdlnie odnosi sie to do adolescentéw, ktdrzy sg zmuszeni do inte-
rakcji z dang grupg réwiesnikéw, nauczycieli i przedstawicieli niektérych instytucji
lokalnych. Adolescenci, ktorzy sa negatywnie traktowani przez tych ludzi, majg
kilka legalnych opcji, aby tego uniknaé (Agnew, 1985). MoglibySmy dostarczy¢ im
wiecej takich mozliwosci. Na przyktad mozemy ulatwiaé zmiang klasy lub nawet
szkoly, kiedy ,,nie radzg” sobie z nauczycielami czy rowiesnikami. Mozemy tworzy¢
superwizowane programy rekreacyjne, ktore dostarczajg bezpiecznego schronienia
od niebezpieczenstw ulicy. W koficu, mozemy prébowac izolowaé te miejsca, gdzie
napiecie jest prawdopodobne oraz ludzi, ktérzy tworza napiecia, np. probowac izo-
lowaé pewne rodzaje biznesu wysokiego ryzyka w dzielnicach ,red light”, lokowa¢
sklepy sprzedajace narkotyki w wydzielonych rejonach (,aleja marihuany” na gra-
nicy holendersko-belgijskiej)* oraz umieszcza¢ wybitnie antyspolecznych uczniéw
w specjalnych klasach, szkotach, osrodkach lub zaktadach. Jest wiec mozliwe podej-
mowanie roznych krokéw, ktore utatwiajg ludziom unikanie napieé.

4 Prezentacja Wima Meulbersa, przedstawiciela Mondriaam Zorggroep, organizacji pozarzadowej zaj-
mujacej sie problematyka uzalezniefi w okregu Limburg w ptd. Holandii Jak podchodzi si¢ w Holandii do
problemdw alkoholizmu i narkomanii przedstawiona w trakcie uroczystosci podpisania umowy miast part-
nerskich Landgraaf — Andrychéw, Landgraaf 28.06.2007.
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W przypadkach, w ktérych nie mozemy eliminowad, zmieniaé lub utatwié
unikania napieé, odsuwamy jednostki od napiec. W pewnym zakresie jest to juz
czynione. Dzieci sg czasem zabierane z rodzin, ktére nie wypelniajg funkcji wycho-
wawczych. Rodziny otrzymujg mozliwos¢ przeniesienia ich dziecka ze szkoty uzna-
wanej za niebezpieczng. Jednostki na koficowym etapie resocjalizacji/rehabilitacji
zamieszkuja w hostelach, niejednokrotnie odlegle zlokalizowanych od ich macie-
rzystego Srodowiska. Programy realizowane w USA umozliwiajg réwniez ubogim
rodzinom wyprowadzi¢ si¢ z zubozalego, o wysokim stopniu przestepczosci Srodo-
wiska’®. Niektore z tych programéw obnizajg powr6t do przestepstwa. Jednak nalezy
je stosowac z rozwaga. Zabieranie dzieci z rodzin czasem nie zmienia ich sytuacji na
lepsza, nalezy wigc podejmowaé Srodki minimalizujace to ryzyko. Réwniez progra-
my, ktére umozliwiaja jednostkom opuszczenie szkoty lub spolecznosci wysokiego
ryzyka, potencjalnie pogarszaja sytuacje tych, ktérzy w tym srodowisku pozostaja.

Podsumowujac, mozemy eliminowaé napiecia, zmieniac je tak, by stawaly sie
mniej sprzyjajace przestepstwom, utatwiaé jednostkom unikanie napieé i — jesli to
konieczne — odsuwaé jednostki od napieé. Kilka strategii stuzgcych osigganiu tych
celéw zostalo opisanych i wiele z nich jest stosowanych, chociaz zadna nie byla
projektowana jednoznacznie jako ograniczanie narazania na napigcia. Jest jednak
jedna, ogdlna strategia stuzgca osigganiu wszystkich tych celéw, ktora nie jest sto-
sowana. Strategia ta zaklada ksztalcenie specjalistow w zakresie harmonizowania
napigcia. Specjalisci ci spelnialiby role podobng do roli wypelnianej przez wielu
rodzicéw w stosunku do ich matych dzieci.

Rodzice czesto sprawuja Scista opieke nad malymi dzie¢mi i ich otoczeniem,
dlatego by uchroni¢ dzieci przed krzywda lub napigciem. Moga oni eliminowa¢
napiecia lub potencjalne Zrédta napie¢ w Srodowisku, np. usuwajac niebezpieczne
przedmioty z domu, méwigc dzieciom, ze pewne dzialania sg ryzykowne lub ze nie
powinny wchodzié w relacje z niektérymi osobami. Rodzice mogg réwniez interwe-
niowad, kiedy napiecie juz wystepuje, probujac wyeliminowac je lub ztagodzié. Na
przyktad moga przerwac sprzeczke, w ktdrej uczestniczy ich dziecko. Rodzice dzia-
tajg wiec jako harmonizujacy napigcia (nalezy nadmienié, ze ta szczegblnie wazna
rodzicielska rola jest czgsto pomijana przez kryminologéw, ktorzy koncentrujg si¢
na rodzicach jako zrédle kontroli spolecznej oraz spotecznego uczenia zachowan
konformistycznych).

Rodzice radykalnie redukuja powyzsze zachowania, kiedy ich dzieci osigga-
ja wiek adolescencji. CzgSciowo jest to spowodowane faktem, iz adolescenci spe-
dzajg mniej czasu w domu i s3 mniej sklonni do rozméw z rodzicami o swoich
problemach, utrudniajagc w ten sposéb monitoring. Wynika to réwniez z faktu,
iz oczekujemy od nich, aby bardziej samodzielnie radzili sobie z napieciem, takze
z przekonania, ze inne osoby, jak np. nauczyciele i policja dzialajg wspierajaco, sa

5 Zob. przypis 1.
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specjalistami w zakresie harmonizowania napi¢é. Niestety, adolescenci czgsto nie
posiadaja umiejetnosci i zasobow pozwalajgcych im efektywnie radzié sobie z napie-
ciem. Czesto spedzaja wiele czasu z dala od dorostych, ktérzy mogliby dziata¢ jako
harmonizujacy napiecia. Réwniez wielu dorostych nie potrafi efektywnie odpowia-
da¢ na napigcia, ktérych sa Swiadkami. Fakty te moga pomdc wyjasnié, dlaczego
przestepczo$é nasila sie, kiedy mtodzi ludzie przechodzg z okresu dziecinstwa do
okresu adolescencji (Agnew, 2005).

Wazne jest wigc przygotowanie specjalistow w zakresie harmonizowania na-
pieé, ktorzy petniliby te same funkcje co rodzice. Oczywiscie nie mozemy umie-
§ci¢ takich ludzi wszedzie. Jednak specjaliSci ci moga koncentrowaé swoje wysitki
na ,,punktach zapalnych” dla potencjalnych napieé, takich jak miejsca, czas, ludzie
i wydarzenia wysokiego ryzyka. Naczelnym ich zadaniem byloby wlasnie ustalenie
owych ,,zapalnych punktéw” dla napiec sprzyjajacych przestepczosci. Na przyktad
moga oni odkry¢, ze wigkszo§¢ aktéw przemocy réwieSniczej ma miejsce w szkole
i jej okolicy w pewnym interwale czasowym, takim jak moment bezposrednio po
lekcjach oraz ze przemoc réwieSnicza jest powszechna wérdd okreslonych jednostek
i grup, np. nieletni w okresie probacji, cztonkowie gangéw i niektére grup sub-
kulturowe oraz ludzie doswiadczajacy wtornej wiktymizacji. Prawdopodobiefistwo
przemocy rowiesniczej moze by¢ szczegdlnie wysokie, kiedy te jednostki i grupy
znajdujg si¢ w centrum pewnych wydarzen, takich jak dlugotrwaly, nabrzmialy sp6r
(Agnew, 2006c¢). Kryminolodzy moga pomagaé specjalistom harmonizujagcym na-
piecia w identyfikacji ,,punktéw zapalnych” dla napie¢ w calym spoteczenstwie, jak
roéwniez w poszczegdlnych spoteczno$ciach lokalnych.

Aby zwiekszy¢ zakres monitoringu, specjaliSci harmonizujacy napiecie mogliby
angazowacé sie w inne aktywnoSci, ktére wykonuja rodzice. W szczegdlnosci elimi-
nowac napiecia, zmieniaé napiecia, aby stawaly si¢ mniej sprzyjajace przestepstwom,
pomaga¢ jednostkom i grupom unikaé napieé, a w drastycznych przypadkach od-
suwaé jednostki od napi¢é oraz ulatwiaé dostarczanie ustug zewnetrznych, jesli
bylyby niezbedne. Harmonizujacy napiecie mogg by¢ specjalnie najmowani do kon-
kretnych zadan albo moga to by¢ nauczyciele, dzialacze lokalni, osoby duchowne,
policjanci i kuratorzy sadowi, ktérzy zostali poddani treningowi uprawniajgcemu
do petnienia takich rél. Wazne, aby pomiedzy tymi osobami powstalo wzajemne
zrozumienie oraz szacunek dla tych, ktérych majg monitorowacd.

Mozna réwniez podejmowaé kroki zwigkszajace przestrzen, w ktorej ludzie
naturalnie angazuja si¢ w harmonizowanie napi¢é przez zachecanie adolescentow
i innych 0s6b wysokiego ryzyka do spedzania wigcej czasu w miejscach, w ktérych
s3 nadzorowani przez dorostych. Takimi miejscami mogg by¢ superwizowane pro-
gramy rekreacyjne i centra handlowe. Mozemy przeorganizowac pewne kregi spo-
leczne, aby zacheci¢ je do naturalnego nadzoru (Geason, Wilson, 1989) i rozwijaé
»kolektywng skuteczno$é” cztonkéw danej spotecznosci lokalnej, aby interwenio-
wala, kiedy pojawia si¢ napiecie (Sampson, 2002).
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[lustracja tego, moze by¢ przypisanie specjalisty harmonizujacego napiecie do
szkoly, w ktérej wystepuje wysoki wskaznik przestepczosci. Specjalista moze by¢
cztowiek z przeszloScig przestepcza, ktory obecnie jest zaangazowany w sprawy
spofecznosci i potrafi nawigzaé pozytywne relacje z uczniami. Jego zadaniem bytaby
identyfikacja miejsc, czasu, ludzi i wydarzen, w ktérych prawdopodobiefistwo na-
piecia jest najwyzsze poprzez rozmowy z uczniami, nauczycielami, policja i innymi,
czytanie materialéw przygotowanych przez kryminologéw, prace z innymi w celu
uzyskania lokalnego ogladu. Po uzyskaniu takiego ogladu nalezy monitorowac te
»punkty zapalne” w celu rozwoju stalych relacji z jednostkami i grupami wysokiego
ryzyka. Dlatego wazna jest obecno$¢ takiej osoby w miejscach, w ktérych ryzyko
napigcia jest najwyzsze (np. sklepik i stotéwka szkolna, tereny i okolice szkoly po
lekcjach, rozgrywki pitkarskie). Profilaktyk napigcia pomagalby rozwigzywad kon-
flikty pomiedzy jednostkami i grupami subkulturowymi, stuzac porada, jak unikac
lub u$mierza¢ napiecia oraz umozliwi¢ uzyskanie mentora, pomocy w nauce i inne-
go niezbednego wsparcia.

Druga ogdlng strategia eliminowania, zmieniania, unikania lub odsuwania jed-
nostek od napigc jest tworzenie ,,centrow wsparcia spolecznego” (Cullen, 1994).
Jednostki, ktére doSwiadczaja lub antycypuja wystapienie napiecia, czesto nie s3
zdolne samodzielnie sobie z nim poradzié; nie maja réwniez wsparcia innych os6b.
Mozemy pomdc tym ludziom poprzez tworzenie tatwo dostepnych ,,centréw wspar-
cia spoltecznego”, ktére oferujg ustugi przeznaczone do redukowania napigcia, zmie-
niania natury napieé, pomocy jednostkom w lepszym unikaniu napieé lub odsuwaniu
jednostek od napigé. Centra te powinny by¢ tatwo dostepne, dostarczacé szerokiego
spektrum ustug ,,pod jednym dachem” i dopasowywac swoich konsultantéw oraz
oddzialywania do konkretnych przypadkéw; takze utatwiaé dostep do innych, nie-
zbednych ustug. Profilaktycy napiecia opisani powyzej moga by¢ w nich zatrudniani
i korzystac z zasobéw centrow (baza lokalowa, konsultacje specjalistyczne).

Przypu$émy, ze jednostka do§wiadcza przemocy malzenskiej. Moze udaé sie
samodzielnie do Centrum Wsparcia Spolecznego lub zostaé skierowana przez
profilaktyka napiecia, policje lub przedstawicieli innych instytucji. Konsultant
ds. przemocy bada sytuacje takiej osoby i napiecia, ktérych ona dos$wiadcza.
Proponuje podjecie konkretnych dziatan: przystapienie do grupy wsparcia dla
0s6b doznajacych przemocy, poinformowanie policji, Scisty monitoring miejsca
zamieszkania, umieszczenie osoby doznajacej przemocy i jej dzieci w hostelu,
trening kompetencji rodzicielskich lub umiejetno$ci zawodowych. Dzialania te
musza by¢ profesjonalne, doktadnie zaplanowane i zsynchronizowane ze sobg
oraz ulokowane w ramach prawnych danego kraju. W rzeczywisto$ci polskiej na-
lezy uwzglednic¢ np. dziatania Koalicji Przeciw Przemocy, procedure Niebieskich
Kart oraz doswiadczenia oSrodkéw interwencji kryzysowej (Badura-Madej, Do-
brzynska-Mesterhazy, 2000).
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W innym przykladzie jednostka antycypuje powazne problemy finansowe, ta-
kie jak niezdolnos$¢ ptacenia czynszu. Konsultant moze zaproponowaé doradztwo
kredytowe, pomoc w uzyskaniu mieszkania socjalnego, zaaranzowaé trening edu-
kacyjny lub zawodowy oraz pomoc psychologiczng. Wazne jest, ze konsultant nie
tylko probuje poméc rozwigzaé biezace napiecia, ale réwniez wyposazy¢ jednostke
w zasoby i umiejetnosci unikania tego typu napie¢ w przysztosci.

Pionierskg egzemplifikacja takiego rozwigzania w warunkach polskich jest
dzialalnos¢ Osrodka Wspierania Rodziny w Andrychowie. Osrodek, poczawszy od
2004 roku, ogniskuje swojg merytoryczng podstawe dziatania wokét GST. Gmin-
ne programy profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych (uchwalane
kazdego roku przez Rade Miejskg) oraz Gminny Program Przeciwdziatania Nar-
komanii majg u swych podstaw ogélng teori¢ napigcia. Opréocz kreowania polityki
spotecznej Osrodek realizuje programy profilaktyczne i terapeutyczne dla dzieci,
mtlodziezy i dorostych oraz programy rekreacyjne®. W celu zaznajomienia lokalnego
srodowiska profilaktycznego z zatozeniami GST zrealizowano réwniez cykl szkolen
pt. Rozwigzywanie problemdw patologii spolecznej w oparciu o 0gélng teorig napie-
cia Roberta Agnew. Zostali nimi objeci: pracownicy Osrodka Wspierania Rodziny,
pedagodzy szkolni, zainteresowane rady pedagogiczne poszczeg6lnych szkol, czton-
kowie Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, pracownicy so-
cjalni, dzielnicowi, kuratorzy sadowi, pracownicy Centrum Kultury i Wypoczynku,
przedstawiciele stowarzyszen. W okresie od stycznia do pazdziernika 2004 r. szko-
leniem objeto 210 oséb. Aby uzyskaé informacje dotyczace odbioru nowej koncepcji
pracy profilaktycznej, cze$¢ uczestnikéw zostata poproszona o udzielenie wywiadu.
Byl to wywiad nieskategoryzony, autorstwa Renaty Wronki i Jacka Bylicy oparty
na planie wywiadu (Lobodzki, 2000). W ramach badania jakoSciowego o charak-
terze pilotazowym przeprowadzono wywiady z pi¢tnastu osobami losowo wybra-
nymi sposrod 210 uczestnikdéw szkolen. Badanie przeprowadzono sze$¢ miesiecy po
szkoleniu. Grupa badawcza to: nauczyciele, ktorzy odbyli szkolenie w ramach rad
pedagogicznych (9 0s6b), pracownicy Osrodka Wspierania Rodziny, ktorzy przeszli
szkolenie pracownicze (2 osoby), pedagodzy szkolni, ktérzy uczestniczyli w szkole-
niu dla pedagogdéw szkolnych (2 osoby), przedstawiciel Gminnej Komisji Rozwigzy-
wania Probleméw Alkoholowych uczestniczacy w szkoleniu Komisji oraz pracownik
Centrum Kultury i Wypoczynku, ktéry uczestniczyt w szkoleniu dla realizatoréw
programow profilaktycznych. Wnioski z badan ogniskujg sie wokdt punktéw planu
wywiadu. W zwigzku z nieliczng grupa badawcza nie mogg by¢ traktowane jako
reprezentatywne, jednak na etapie wdrazania modelu GST w lokalnej przestrzeni
spotecznej miaty warto$¢ ewaluacyjng.

Pierwsza kwestig byta motywacja udziatu w szkoleniu. Wiekszo$¢ oséb wziela
w nim udzial z polecenia przetozonego (w przypadku nauczycieli byt to udziat

¢ www.owr.andrychow.pl



GST - idea oraz rekomendacje dla profilaktyki zachowan przestepczych 247

w szkoleniowej radzie pedagogicznej), tym niemniej polowa badanych kierowata
ciekawos¢ dotyczaca nowej koncepcji pracy (kilka os6b juz przed szkoleniem ze-
tknelo si¢ z opiniami na ten temat). Wazng motywacje dla 1/3 badanych stanowita
informacja o zmianie dotychczasowych zasad konstruowania programéw profilak-
tycznych i wigzgca sie z tym kwestia ich dofinansowywania. Szkolenie sktadato sie
z czeSci teoretycznej i warsztatow. Cze$¢ teoretyczna, ktorej celem bylo przybli-
zenie zalozen ogdlnej teorii napigcia, wzbudzita zdecydowanie mniej entuzjazmu
wsrod respondentow niz warsztaty. W wigkszoSci wypowiedzi przewazato zdanie,
ze sama teoria jest trudna do zrozumienia, dopiero cze$¢ praktyczna naswietlita jej
istote.

W swoich wypowiedziach respondenci definiowali klimat szkoly jako sprzyjaja-
cy powstawaniu napieé, podkreslili znaczenie negatywnych relacji miedzyludzkich
w pracy z uczniami, ale takze w kontaktach zawodowych i kolezeniskich w szko-
le i innych instytucjach. W wiekszosci badani pozytywnie ocenili temat szkolenia
i osoby prowadzace. 3 osoby wyrazily opinie negatywng. Ponad potowa badanych
okreslita szkolenie jako zgodne z oczekiwaniami, ktére najczesciej zwigzane byly
z wykorzystaniem koncepcji w praktyce. 3 osoby okreslity szkolenie jako ,,bliska zy-
ciu nowos¢ i wartoSciowe przezycie”, a 3 inne stwierdzily, iz szkolenie bylo niezgod-
ne z ich oczekiwaniami, bo nie widzg zwigzku z praktyka. Okoto 1/3 uczestnikéw
nie miata zadnych oczekiwan przed szkoleniem. Pracownik CKiW podkreslit zna-
czenie faktu, ze na szkoleniu byli obecni przedstawiciele réznych instytucji i dzigki
temu nastgpita wymiana doSwiadczen.

Podstawowym zalozeniem szkolenia byto do§wiadczenie napiecia i praca z nim.
Nie chodzito jednak o sztuczne wywolanie napiecia, lecz o prace w realnym na-
pieciu. W trakcie szkolenia badani doznali wielu emocji, np. ciekawos¢ i radosé
zwigzang z uzyskaniem wiedzy o sobie oraz zlo$¢ na prowadzacych i op6r wobec
wprowadzanych zmian (3 osoby). Kilka 0s6b stwierdzito, ze w trakcie spotkania
»zmierzyli si¢ ze swoim napieciem”. Pojawily si¢ tez znuzenie, brak koncentracji,
niepewno$¢é. 3 osoby stwierdzily, ze nie odczuwaly zadnych emocji lub w trakcie
badania ich nie pamigtali. Ponad potowa badanych zadeklarowata, iz szkolenie
wplyneto na wykonywang dotychczas prace. Réznie okredlili stopiefi tego oddzialy-
wania — 2 osoby uwazaly, ze diametralnie wptyneto to na ich rozw6j zawodowy (np.
uzmystowilo, ze stres nauczyciela ma bezposredni wplyw na jego relacje z uczniem,
zachodzi proces modelowania), niektérzy znalezli w nim potwierdzenie i ugrunto-
wanie stosowanych dotychczas metod (réwniez ugruntowanie naukowe). 4 osoby
odpowiedzialy, ze szkolenie nie spowodowato zadnych zmian, a 1 osoba uznata, ze
przedstawiony model nie jest przydatny w pracy i nie ma powodu, dla ktérego mial-
by by¢ kontynuowany. Pozostali badani (14 os6b) wskazali na potrzebe dalszego
jego wdrazania np. w postaci warsztatow z zakresu adaptacji ogdlnej teorii napiecia
do praktyki. Pojawit si¢ réwniez glos, iz powinno si¢ zapoznawac z tym podej$ciem
studentéw pedagogiki oraz realizowaé szkolenia na szerszg skale.
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Nastapito to w kolejnych latach, kiedy z modelem GST zostali zapoznani przed-
stawiciele powiatu wadowickiego, wojewddztwa matopolskiego, nastepnie repre-
zentanci europejskich instytucji i organizacji’. Interesujaca inicjatywa — powstala
w Andrychowie, ktéra nastepnie uzyskala status wojewddzki i stuzy adaptacji na-
pie¢ dzieciecych — jest idea bajek profilaktycznych (Wronka i in., 2004).

Harmonizowanie napig¢ poprzez zmiane cech jednostek

Ludzie nie sg pasywnymi istotami, ktore reaguja w ten sam sposéb w danym
srodowisku spotecznym. R6znig si¢ w spostrzeganiu i przezywaniu Srodowiska oraz
w sposobach odpowiedzi na bodzce ptynace z niego. I s3 powody, by wierzyé, ze
te wlasnie réznice ksztaltujg jakos¢ przezywanego napiecia. Niektore jednostki sg
bardziej sklonne niz inne przezywac pewne wydarzenia i warunki jako negatywne,
prowokowac negatywne traktowanie przez innych, ,wybieraé” srodowiska, w kt6-
rych prawdopodobiefistwo negatywnego traktowania jest wysokie i mie¢ trudnosci
w osigganiu swoich celéw w danym Srodowisku. Biorgc pod uwage te fakty, moze-
my redukowac stopien narazania (si¢) na napigcia poprzez zmiang¢ cech jednostek
— rownie dobrze jak zmieniajgc Srodowisko, w ktérym ludzie funkcjonuja.

Niektore jednostki zachowuja si¢ w sposdb, ktory zwigksza ich narazanie (sig)
na napiecia. Szczeg6lnie dotyczy to oséb prezentujacych brak zahamowan i cha-
rakteryzujacych si¢ negatywna emocjonalnos$cig. W popularnych terminach, takie
jednostki moga by¢ opisywane jako ,podle”, ,ztosliwe” i ,niekontrolujace si¢”. Do-
tyczy to rowniez os6b o niskich kompetencjach psychospolecznych, réwniez tych,
ktérym brakuje kompetencji niezbednych do osiggania dobrych wynikéw w szkole
i pracy takich jak inteligencja i zdolnos¢ uczenia sig.

Takie osoby czesto prowokujg negatywne traktowanie ich przez innych: rodzi-
céw, nauczycieli, rowiesnikéw i pracodawcéw. Rodzice na przyktad mogg by¢ sfru-
strowani z powodu zachowania ich dzieci i odpowiadaé surowymi, niejednokrotnie
nasyconymi przemocg metodami dyscyplinowania. Nauczyciele mogg wystawiaé
takim uczniom niskie stopnie. Réwiesnicy mogg regularnie wchodzi¢ z nimi w kon-
flikty w formie przemocy fizycznej i werbalnej. Z kolei pracodawcy mogg zwalniaé
lub regularnie karac takie jednostki.

Ponadto takie jednostki mogg bezwiednie ,wybierac” te Srodowiska, w ktérych
negatywne traktowanie jest na porzadku dziennym. Na przykiad mtodzi ludzie pre-
zentujacy brak zahamowan i negatywng emocjonalno$¢ moga by¢ odrzuceni przez
konwencjonalnych rowiesnikéw i podjaé decyzje o wejsciu w §rodowiska patolo-
giczne, w ktorych preferowane sa ryzykowne i agresywne zachowania. Mlodziez
z tych grup czeSciej stosuje przemoc wzgledem siebie i prowokuje agresje innych.
Miodzi ludzie, ktérzy majg trudnoSci w nauce, moga porzucic¢ szkole i uznaé, ze

7 www.owr.andrychow.pl, www.konferencja.rejbb.pl
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jedyna dostepng dla nich praca jest praca niskodochodowa, bez zadnych perspek-
tyw rozwojowych. Z kolei jednostki o niskich kompetencjach psychospotecznych
moga rozwing¢ romantyczne wiezi z podobnymi do siebie, zwigkszajac tym samym
prawdopodobiefistwo réznego rodzaju probleméw relacyjnych.

Jednostki o cechach opisanych powyzej majg najczesciej trudnosci w osigga-
niu swoich celéw w legalny sposob. Na przyktad jest im trudniej osiggnaé sukces
finansowy powszechnie akceptowanymi metodami jak dobra edukacja, a nastepnie
satysfakcjonujaca praca.

Niektére programy osiggaja pewien sukces w wyposazaniu jednostek w ce-
chy i umiej¢tnosci pozwalajace lepiej unikaé napi¢é. Cze$¢ z nich prébuje uczy¢
mtodych ludzi kontrolowaé gniew i podnosi¢ poziom samokontroli: mysle¢ przed
podjeciem dzialania. Inne ucza réznorodnych kompetencji psychospolecznych.
Jeszcze inne probuja wyposazyé mtodych ludzi w umiejetnosci uczenia si¢ i umie-
jetnosci zawodowe, niezbedne do osiggania lepszych wynikéw w nauce i zdobycia
satysfakcjonujacej pracy. Wiele z tych programéw osigga sukces w redukowaniu
przestgpczosci.

Nie do konica wiadomo, w jakim stopniu sukces tych programéw jest zwigzany
z faktem, iz obnizajg one stopiefi narazania jednostek na napigcia. Programy te
zwigkszaja rowniez kontrole spoleczna, a czasami niwelujg kontakty z dewiacyjny-
mi grupami rowiesniczymi. Niemniej programy takie sg catkowicie kompatybilne
z GST. W istocie pelnig zasadniczg role¢ w ograniczaniu narazania jednostek na
napiecia. Wazne jest zmienianie srodowiska jednostek w sposob przedstawiony po-
wyzej, ale efekt tych zmian moze by¢ krotkotrwaly, jesli rownoczes$nie nie zmieni-
my tych cech, ktére zwiekszaja prawdopodobiefistwo narazania (si¢) na napiecia.
Szczegblnie jednostki o negatywnej emocjonalnosci i niedostosowane spolecznie
przetworza na powrdt Srodowisko, jesli beda czesto doswiadczaty napigcia.

Wszystkie przedstawione powyzej strategie probuja redukowaé narazanie jed-
nostek na wydarzenia i warunki, ktére ogélnie sg uznawane jako niekorzystne (tzw.
obiektywne napiecia). Jednak jak wskazano wcze$niej, jednostki czasem r6zna sie
w subiektywnej ocenie tych samych wydarzen i warunkéw (w swoich subiektywnych
napieciach). Na przyktad dwoje ludzi spacerujacych chodnikiem zostalo potraconych
przez osobe trzecig. Pierwsza osoba moze interpretowal zderzenie jako przypadek
i uznac je za nieistotne. Druga — jako zderzenie rozmy$lne — i uznac¢ za znaczace wy-
zwanie dla jego meskosci. Ta osoba posiada wyzszy poziom subiektywnego napiecia
— interpretujac zderzenie jako wydarzenie mocno nieprzyjemne. Rdznica w interpre-
tacji wskazuje finalng strategie redukowania narazania jednostek na napiecia.

Mozemy uczy¢ jednostki postrzegaé lub interpretowaé srodowisko w spo-
sOb, ktory obniza ich poziom subiektywnego napigcia. Na przyklad osoba moze
by¢ przekonana, ze jest zle traktowana przez wspéimalzonka. Zamiast zmieniaé
zachowanie wspo6tmatzonka, spréobujmy przekonac ja, ze nie jest zle traktowana.
Oczywiscie ta strategia musi by¢ stosowana z wielkg ostroznoscig. Wiele jednostek
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doswiadcza napigé, ktore wigkszo$¢ ludzi definiuje jako gwaltowne (zasadnicze na-
piecia obiektywne). Nie chcemy przekonywaé ludzi, aby definiowali je jako mato
wazne, na przyktad przekonywaé osoby doznajacej przemocy malzenskiej, ze to
nieistotne zdarzenie. Jednak niektére jednostki nie doSwiadczaja obiektywnych na-
pie¢, a mimo to prezentuja wysoki poziom napiecia subiektywnego. Oznacza to,
ze niektorzy darza mocng niechecig wydarzenia i warunki, ktére wigkszosé ludzi
definiuje jako trywialne. Dzieje si¢ tak z kilku powodéw.

Jak wskazali Dodge i Schwartz (1997), niektore jednostki charakteryzujg si¢
satrybutywnym uprzedzeniem” i sg bardziej sktonne przypisywaé wrogie intencje
zachowaniom niz inni ludzie. Na przyklad jest bardziej prawdopodobne, ze zinter-
pretuja zderzenie podczas spaceru ulicg jako rozmyslng prowokacje niz jako wypa-
dek. Niektore jednostki posiadaja rowniez cechy osobowosci, ktére zwigkszajg ich
wrazliwosé percepcji afrontéw i prowokacji. Dotyczy to szczegdlnie os6b o wyso-
kim poziomie negatywnej emocjonalno$ci. Niektore moga by¢ takze szczegdlnie
wyczulone na pewne wydarzenia i warunki, poniewaz przyktadaja relatywnie duze
znaczenie do pewnych wartosci, identyfikacji i celéw. Na przyktad osoby o tenden-
cjach maskulininistycznych prawdopodobnie zinterpretujg pewne zachowania jako
wyzwania dla ich maskulinizmu i bedg wytracane z emocjonalnej rownowagi przez
takie wyzwania. Mogg one interpretowac spojrzenie innej osoby jako znaczaca pro-
wokacje. Koncepcje psychodynamiczne wigza tego typu reakcje z psychopatologia,
wynikajacg z historii zyciowej jednostki (Bylica, 2000).

Uwzgledniajac te argumenty, mozemy redukowaé subiektywnie przezywane
napiecia na kilka sposobéow. Mozemy np. niwelowaé atrybutywne uprzedzenia
jednostek, obnizajgc prawdopodobiefistwo niewlaSciwego przypisywania wrogich
intencji zachowaniom innych ludzi. Mozemy obnizaé poziom negatywnej emocjo-
nalnosci jednostek poprzez treningi radzenia sobie z agresja i inne programy (np.
Bylica, 2001; Knez, Stonina, 2003). Mozemy réwniez probowaé zmieniaé niektore
warto$ci, cele i identyfikacje jednostek. Na przyktad probowac przekona¢ jednostki
do nadawania mniejszego znaczenia sukcesowi finansowemu lub do zmiany ma-
skulinistycznej tozsamosci, tak aby obnizy¢ wrazliwosé na mato znaczace afronty
i prowokacje (Bylica, 2007). W najbardziej zaawansowanej formie mozemy zapro-
ponowa¢ jednostkom terapi¢ wgladowa, ktdrej egzemplifikacjg jest trening intrap-
sychiczny (Bylica, 2000).

Harmonizujac napiecie

Z powyzszego wywodu wynika, ze mozna wiele zrobié, aby obnizy¢ stopien
narazania jednostek na do$wiadczanie obiektywnego i subiektywnego napiecia.
Nie jest jednak mozliwe zupelne wyeliminowanie sytuacji i doSwiadczen zwig-
zanych z napieciem. Dlatego tak wazne jest podejmowanie prob redukowania
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prawdopodobienstwa, by jednostki adoptowaly si¢ do napigcia przez zachowa-
nia przestepcze. Mozna do tego celu wykorzystaé rozne strategie. Niektore z nich
czgSciowo pokrywaja si¢ ze strategiami opisanymi powyzej. Na przyktad realizo-
wanie treningéw kompetencji spolecznych nie tylko pomaga jednostkom unikaé
napied, ale takze obniza prawdopodobiefistwo, ze ludzie stajac w obliczu napigd,
beda adoptowali sie do nich na drodze przestepczej. Ponadto specjali$ci harmonizu-
jacy napiecia oraz centra wsparcia spolecznego nie tylko pomagajg obniza¢ stopien
narazania na napiecia, ale takze prawdopodobienstwo przestepczej adaptacji. Pro-
filaktycy napigcia pomagaja jednostkom harmonizowaé napiecie w legalny sposéb
— udzielajac porad oraz innego rodzaju wsparcia.

Oczywista droga redukowania prawdopodobiefistwa adaptacji przestepczej jest
rozwijanie umiej¢tnosci adaptacyjnych i zasobow jednostek — tzw. harmoniensis
(Bylica, 2010b). Niektére z programdéw osiggaja pewien sukces w tym obszarze,
szczegblnie programy rozwijajace kompetencje spoleczne, umiejetnosci rozwigzy-
wania problemoéw i zdolnosci radzenia sobie z agresja. Takie programy wyposazaja
mlodych ludzi w narzedzia, pozwalajace harmonizowaé napiecia, takie jak przemoc
réwiesnicza, krytyka nauczycieli, do§wiadczenia z policja. Uczg takze bardziej ogdl-
nych umiejetno$ci rozwigzywania probleméw, np. dziatah zwigzanych z oszacowa-
niem problemu, rozwijaniem mozliwych rozwiazan i oceng wartosci tych rozwigzan.
Programy ucza réwniez rozpoznawania wczesnych sygnaléw ostrzegawczych gnie-
wu i dzialan zmierzajacych do jego kontroli. Z kolei inne programy probuja rozwi-
ja¢ zdolnoSci uczenia i umiejetnosci zawodowe jednostek. W rzeczywistoSci polskiej
wyréwnywaniu szans edukacyjnych stuzg klasy ,,0”; na uwage zastuguje dziatalnosé
réznego rodzaju $wietlic Srodowiskowych dla dzieci oraz oddziatéw Ochotniczego
Hufca Pracy.

Mozemy réwniez prébowac zwigkszaé poziom spolecznego wsparcia jednostek,
tak aby w ich zasiegu byli inni ludzie, ktérzy pomogg im zaadoptowaé napiecie
w konwencjonalny sposéb (Cullen, 1994). W tym obszarze niektére programy pré-
bujg uczy¢ rodzicow i nauczycieli, jak dostarczaé wiecej wsparcia mtodym ludziom.
Cze¢$¢ z nich koncentruje si¢ na mlodziezy o wysokim ryzyku napigcia, np. nieletni,
ktorzy wracaja z instytucji resocjalizacyjnej do swego Srodowiska. Inne programy
proponujg mentora, np. realizowany réwniez w Polsce — Starszy Brat/Starsza Sio-
stra®. Jeszcze inne dostarczajg wsparcia rzagdowego, gléwnie te zwigzane z bezro-
bociem oraz udzielaniem zasitku w systemie pomocy spotecznej. Niektore osiagaja
pewne sukcesy w redukowaniu przestepczosci, wydaje sie jednak, ze polski system
pomocy spolecznej ma w tym temacie wiele do zrobienia.

Pewna grupa programoéw prébuje réwniez zwickszyé zakres kontroli spolecz-
nej jednostki. Zawierajg one treningi dla rodzicéw, ktérych (oprocz innych kwe-
stii) zasadniczym celem jest wzmocnienie wiezi pomiedzy rodzicem a dzieckiem

8 www.brat-siostra.org
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oraz rozwoj kontroli rodzicielskiej i metod dyscyplinowania. Przyktadem takiego
programu jest ,,Szkota dla Rodzicéw i Wychowawcow™. Programy te mogg byé
realizowane réwniez na terenie szkoly, ich celem jest podkreslenie dokonan szkol-
nych, rozw6j monitoringu i metod dyscyplinowania oraz wzmocnienie wi¢zi z na-
uczycielami i szkola, np. ,Saper”, ,,Rozwigzywanie probleméw patologii spotecznej
na podstawie teorii napiecia Roberta Agnew” oraz ,,Mediacje réwiesnicze”. Progra-
my zwigkszajace zakres kontroli spolecznej zawierajg rowniez szkolenia i treningi
umiejetnosci zawodowych; podnosza poziom dostosowania spolecznego jednost-
ki. Jak wskazano wcze$niej, jednostki o wysokim poziomie kontroli spotecznej
w mniejszym stopniu adoptujg sie¢ do napiecia poprzez zachowania przestepcze.

Inne programy prébujg zmieniaé przekonania na mniej sprzyjajace adapta-
cji przestepczej, odsuwajac jednostki od dewiacyjnych grup réwiesniczych lub
zmieniajac nature tych grup. Sa one mniej efektywne niz programy realizowane
w innych obszarach, jednak niektore z nich odnotowujg pewne sukcesy, np. zmie-
niajac przekonania przychylne przestepstwom, szczegélnie programy edukatoréw
mlodziezowych, ktére wlaczaja mlodziez w proces szkolenia, uczg umiejetnosci
przeciwstawiania si¢ presji rOwiesniczej i angazujg grupy miodziezy — takie jak
zespoly klasowe — w zajmowanie publicznego stanowiska przeciw zachowaniom
przestepczym.

Niektore programy probuja redukowaé prawdopodobiefistwo wystepowania sy-
tuacji, w ktorych koszty przestgpstwa sa niskie, a korzy$ci wysokie. Sg to na przy-
ktad programy majace na celu zagospodarowanie czasu wolnego.

Podsumowanie

W niniejszym artykule przedstawiona zostala szeroka gama strategii redukowa-
nia stopnia narazania (si¢) jednostek na napiecia oraz mozliwosci harmonizowania
napigcia. Te strategie ogniskujg si¢ na jednostce oraz jej bezposrednim otoczeniu;
rodzinie, rowiesnikach, szkole i pracy. Niektore programy nakierowane na szerokie
grupy spolfeczne sg czesto stosowane w Stanach Zjednoczonych, na przyktad progra-
my przeciw tyranizowaniu (anti — bullying programs) oraz nadzorowane programy
rekreacyjne obejmujgce wszystkich uczniéw w szkole lub spotecznosci lokalnej. Inne
programy koncentruja si¢ na osobach najwyzszego ryzyka napiecia. Efektywnosé
niektérych z nich w profilaktyce zachowan przestepczych zostala juz przedstawio-
na, chociaz nie jest jasne, w jakim wymiarze programy te redukujg przestepczosé,
bazujac na pryncypiach ogdlnej teorii napiecia. Inne programy zawierajgce ogdlne
strategie ksztalcenia specjalistéw harmonizujgcych napiecia oraz tworzenia centréw
wsparcia spoltecznego — poza polskg egzemplifikacja w Andrychowie — nie byly jesz-
cze testowane. Na podstawie do§wiadczen praktycznych oraz badah empirycznych

* www.cmppp.edu.pl
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zrealizowanych w Andrychowie wydaje si¢ jednak, iz strategie te nalezy uznaé za
obiecujace i uzasadnione (Bylica, 2010a).

Powyzsze programy — z wyjatkiem realizowanych w Andrychowie, ktére obej-
mujg swym zasiegiem takze spolecznos¢ lokalng — koncentruja si¢ na bezposrednim
otoczeniu spolecznym jednostki. Eliminacja napieé sprzyjajacych przestepczosci
wymaga jednak zmiany rowniez szerszego kontekstu spotecznego. Kontekst 6w
moze dostarczaé bezposrednich przestanek do negatywnego traktowania jednostek.
Na przyktad wartoséci uznawane w spoteczenstwie moga wspierad rasizm i seksizm.
Szerszy kontekst spoleczny moze réwniez dostarczaé przestanek do negatywne-
go traktowania jednostek w posredni sposob. Na przyktad problemy ekonomicz-
ne mogg poglebiaé problemy rodzinne oraz szkolne — takie jak przemoc domowa
i niepowodzenia szkolne (Agnew, 2005; Currie, 1998). Niekt6rzy kryminolodzy
sugerujg pewien obszar zmian spofecznych, ktére pozwolityby zredukowa¢ lub wy-
eliminowaé wiele z napiec sprzyjajacych zachowaniom przestepczym. Te zmiany za-
wierajg uatrakcyjnienie oferty pracy w ubogich spotecznosciach; tworzenie nowych
miejsc pracy w sektorze publicznym, skoncentrowanych na opiece nad dzieémi,
ochronie zdrowia, edukacji i bezpieczenstwie publicznym; zagwarantowanie tym
wszystkim pracom ,godziwego wynagrodzenia”; rozwdéj ustug spotecznych, takich
jak opieka zdrowotna, opieka nad dzie¢mi, programy profilaktyki przedszkolne;
oraz mieszkalnictwo socjalne.

W najszerszym kontekscie nalezy przyjaé, ze zrodtem wielu napieé sg zlozone
procesy globalizacyjne, a efektywne harmonizowanie napigcia nie moze pomijaé
miedzynarodowego wymiaru rzeczywistoSci spotecznej.

Streszczenie

Artykut jest prezentacja gléwnych zalozen ogdlnej teorii napiecia (General Strain Theory)
oraz mozliwosci aplikacji teorii w praktyce, w obszarze przeciwdzialania zachowaniom prze-
stepczym. Ogodlna teoria napiecia (GST) zostata stworzona w latach 90. XX w. przez Rober-
ta Agnew jako kontynuacja wcze$niejszych teorii strukturalnych (Merton, Cloward-Ohlin,
Cohen). Do dnia dzisiejszego uzyskala zaawansowang weryfikacj¢ empiryczng i obok innych
teorii kryminologicznych (teoria spolecznego uczenia si¢/teoria zréznicowanych powigzan,
teoria kontroli spolecznej czy teorii interakcyjnych) stanowi zasadniczg, a zarazem alter-
natywng plaszczyzne interpretacji zachowan przestepczych. Z racji swych uniwersalnych
zalozen aktualnie GST jest rozwijana réwniez przez polskich badaczy. W artykule zostaty
zaprezentowane zasadnicze strategie profilaktyki zachowan przestepczych wynikajace z GST
oraz przyktady konkretnych programéw, realizowanych na gruncie amerykanskim oraz pol-
skim. Przedstawiono takze pilotazowe badania dotyczace budowania w Polsce pionierskiego
— opierajgcego si¢ na GST — lokalnego systemu profilaktyki. W konkluzji autorzy podkreslaja
znaczenie globalnego napiecia w genezie zachowan przestepczych. Tre$é artykulu stanowi
zatem owoc amerykansko-polskiego dialogu w obszarze przeciwdzialania zachowaniom
przestepczym. Wydaje si¢, ze miedzynarodowe, zbudowane na zasadzie partnerstwa spojrze-
nie jest wyrazem aktualnego etapu rozwoju polskiej myS$li resocjalizacyjne;.
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Abstract

GST — the idea and recommendations
for the prevention of criminal behaviour

The article is a presentation of the main assumptions of the General Strain Theory
(GST) and the possibility to put theory into practice in the field of prevention of criminal
behaviour. The GST was created in the ‘90s by Robert Agnew as a continuation of previous
structural theories (Merton, Cloward — Ohlin, Cohen). Up to this day it has been widely
verified empirically and along with other criminology theories (the theory of social lear-
ning/ theory of different relations, theory of social control, theories of interaction) is both
a fundamental but also alternative ground for interpreting social behaviour. Due to its uni-
versal assumptions, GST is now being developed also by Polish researchers. In the article are
presented the fundamental strategies of prevention of criminal behaviour based on GST and
examples of particular programs being carried out in the US and Poland. Pilot studies on
building in Poland a pioneer local system of prevention, based on GST, are presented. In the
conclusions the authors stress the importance of GST in the genesis of criminal behaviour.
The content of this article is therefore a result of an American-Polish cooperation in the
field of prevention of criminal behaviour. It seems that international and based on mutual
partnership approach is the hallmark of the current stage of the Polish resocialization sys-
tem development.
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